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Asansor Ariza Kayit Formu

Telefon, WhatsApp ya da saha iizerinden gelen ariza bildirimini tek bir yerde toplayan kayit formu. Onceliklendirme,
atama, mudahale ve kapanis adimlari igin ayri alanlar.

Bildirim no Bildirim tarihi / saati

Bildirim kanal O Telefon O WhatsApp O E-posta O Misteri portali O Sahada O Diger:

MUSTERI & EKiPMAN BILGiSi

Miisteri / bina yonetimi Bildiren kisi

Bina ad\ iletisim no

Adres

Asansor no / etiket Sézlesme tipi O Tam kapsam O
Sadece bakim O
Soézlesmesiz

ARIZA BILDIiRiMi

Ariza aciklamasi

Aciliyet O P1 — Yolcu mahsur / can glvenligi O P2 — Servis disi, yolcu yok O P3 —
Calisiyor, kozmetik / sonradan
Atanan teknisyen Hedef miidahale siiresi
(SLA)

SAHADA MUDAHALE

Miidahale tarihi / saati Sahada bulunan durum

Yapilan islem

Kullanilan parca (kod / adet) Musteriye bildirilen ek maliyet

Sonraki kontrol gerekiyor mu? OEvet OHayrr Servis tamamlanma

Teknisyen ad / soyad / imza Musteri yetkilisi ad / soyad / imza



Yasal not: Bu sablon LiftGrid tarafindan genel operasyonel takip amaciyla hazirlanmistir. Resmi mevzuat, standartlar, denetim
yukUmldlUkleri veya yetkili teknik uzman goriist yerine gegmez. Saha kullanimi yetkili teknik personelin sorumlulugu altindadir.

LiftGrid - Asansér servis ve bakim yazilimi - getliftgrid.com/tr/ucretsiz-kaynaklar - Uretim 16 May 2026



